Juan Raiil Pastén Barahona

Socompa 4550, poblacion Santiago Amengual, Antofagasta
Teléfono: (055) 2378748— 09-88320940
Pastenl179@hotmail.com

ANTECEDENTES PERSONALES

NOMBRE: Juan Raul Pastén Barahona.
CEDULA DE IDENTIDAD: 17.019.156-0

FECHA DE NACIMIENTO: 30 Diciembre de 1988

ESTADO CIVIL: Soltero

PROFESION: Titulado de la carrera: Administracion de Negocios Internacionales,
Universidad de Valparaiso. Grado: Licenciado en Negocios
Internacionales.

DOMICILIO: Socompa 4550, poblacion Santiago Amengual, Antofagasta.

TELEFONO: (055) 2378748 — 09-88320940

PERFIL PROFESIONAL

Titulado en Administracion de Negocios Internacionales, con avanzado nivel de idioma Ingles.
Emprendedor, de amplio conocimiento y experiencia en el area de Marketing digital. De actitud
positiva permanente, orientado hacia la innovacién y tecnologia.

Flexible y comprometido con todo lo que emprende, gran capacidad para formar e integrar
equipos de trabajo y forjar excelentes relaciones interpersonales.

ANTECEDENTES ACADEMICOS

EN$!ENANZA BASICA: 1° - 8 afio basico: Escuela Grecia D-76 Antofagasta, Il
region.

ENSENANZA MEDIA: 1° - 4° Medio: Colegio Crep, Quilpué, V region.
ENSENANZA SUPERIOR

2007 — 2011: Administracion de Negocios Internacionales, Universidad

Valparaiso. Sede Vifia del Mar.



2009: Participacion en el seminario de comercio y negocios internacionales: SECNI;
“Enfrentando desafios para el desarrollo del maniana”. Hotel O’ higgins, Vifia del Mar.

2012: Desarrollo de tesis: “Andlisis del impacto producido por el aumento en el uso de
internet y los avances tecnologicos sobre el emprendimiento” para optar al titulo de

Administrador de Negocios Internacionales.

2013: Certificacion/acreditacion idiomatica del Nivel de Inglés a través del desarrollo
de la prueba TOEIC en instituto de Ingles, Valle Dorado, Villa Alemana. Nivel 2.

2013: Capacitacion/curso de “Gestion Financiera” en modalidad e-learning, certificado
por Sercotec. Codigo: 0001GF.

2013: Capacitacion/curso de “Gestion Legal” en modalidad e-learning, certificado por
Sercotec. Codigo: 0009GL

CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS

a) Conocimientos Legales:

- Conocimiento total del Codigo del Trabajo, Chile. (Direccion del trabajo)

- Conocimiento de la Ley 16.744: Establece normas sobre accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales.

- Conocimiento total de la Ley de Subcontratacion n° 20.123: Regula trabajo en
régimen de subcontratacion, el funcionamiento de las empresas de servicios transitorios
y el contrato de trabajo de servicios transitorios.

- Derecho Nacional e Internacional y aspectos legales de las empresas.

b) Conocimientos de Software:

- MS Project: Nivel Usuario Avanzado. Planificacién, gestion de recursos, gestion de
costos, realizar seguimiento a los proyectos, presentacién de informes graficos y
visuales, entre otros.

- MS Excel: Nivel Usuario Avanzado.

- MS Word: Nivel Usuario Avanzado. Realizacion de informes de nivel profesional.

- MS Visio: Realizar graficos y esquemas dindmicos para presentar a gerencia y
potenciales clientes, entre otros.

c) Conocimientos teéricos:

- Administracion de empresas: Poseo amplio conocimiento de administracion de
empresas, tanto domésticas como internacionales, ademas conocimientos sobre
Gerencia Internacional. Las funciones principales del administrador, sus roles y
habilidades necesarias para liderar una empresa, independiente de su tamario.

- Economia: Poseo conocimientos sobre microeconomia, macroeconomia y economia
internacional.

- Finanzas: Poseo conocimiento avanzado sobre contabilidad financiera, contabilidad
Administrativa y finanzas Internacionales.

- RR.HH: Tengo conocimientos sobre la administracién de los RR.HH tanto tedricos
como practicos, pues profesionalmente he ejercido funciones en dicho departamento.



Cuento con conocimientos sobre psicologia, 1o que me permite poder llevar a cabo las
funciones de reclutamiento y entrevistas de seleccion de personal, entre otros.
Experiencia en creacion de contratos de trabajo, remuneraciones, evaluacién de
desempefio, entre otros.

- Marketing: Mi principal area de estudio y desarrollo profesional ha sido en el
Marketing. Poseo conocimientos de Marketing Doméstico, Marketing Internacional y
Marketing Global. Ademéas cuento con conocimiento actualizado sobre las nuevas
formas de marketing en la nueva area digital, como por ejemplo: Social Media
Marketing, SEO, Marketing de guerrilla y todos los componentes del nuevo marketing
digital.

- Comercio Exterior y Logistica: A través de mi formacion académica y profesional he
podido comprender de manera amplia todos los procesos involucrados en el traslado de
mercancia de un punto a otro, tanto documentales como logisticos. Poseo conocimiento
avanzado de documentos de importacion y exportacion, como por ejemplo: elaboracion
del Conocimiento de embarque (BL, AB, SWB), incoterms, tramites aduaneros,
documentos especificos y sobre los distintos servicios ofrecidos a la nave y a la carga
por los distintos transportes multimodales. Ademas tengo conocimiento de la
importancia de la Logistica Internacional y los indicadores de gestion, ademas de la
Logistica Integral aplicada a los negocios. Todo lo anterior se ve alin mas enriquecido
con mis conocimientos sobre Integracion comercial y todos los tratados comerciales
internacionales, conocimientos avanzados sobre la Organizacién nacional del comercio
exterior y mis conocimientos sobre “Distribucion fisica Internacional ”.

- Negociaciones: Mi nivel de negociacion es avanzado, cuento con conocimientos sobre
negociaciones tradicionales y negociaciones de servicios, todas las técnicas de
negociacion, la organizacion de los plazos y las etapas de la negociacién, entre otros.

- Proyectos: En el final de mi etapa académica pude conocer en extenso la importancia
de la formulacion y evaluacion de proyectos (con o sin fines de lucro), tanto desde su
perspectiva de la viabilidad y los requisitos materiales y de esfuerzo para poder llevar a
cabo un proyecto, asi como desde su perspectiva de la evaluacion financiera y los
retornos esperados de la inversion. Al respecto, poseo conocimientos sobre la gestion
comercial de créditos, y sobre todos los fondos de financiamiento, tanto publicos como
privados existentes. En mi etapa profesional he tenido la responsabilidad de participar
conjuntamente con la gerencia en la gestion de financiamiento para proyectos, siendo
beneficiados con financiamiento de instituciones publicas como Corfo y Sercotec.

IDIOMAS

INGLES: Nivel avanzado en inglés, 6 niveles de Ingles, incluido 2 niveles criticos.
Certificado a través de prueba TOEIC. Nivel 2.

FRANCES: Nivel Hablado y escrito Basico.

PORTUGUES: Nivel Hablado Bajo, Nivel escrito Bajo, Nivel de traduccién Alto.



EXPERIENCIA LABORAL

2009-2011: Administracion de empresa familiar mientras cursaba ensefianza superior.

Agosto 2011 — Septiembre 2011: Practica profesional en la empresa Lincipit, Santiago
de Chile.

Octubre 2011 — Octubre 2012: Director de operaciones de la empresa “Lincipit”,
plataforma de Crowdfunding desarrollada en Chile. Formo parte de la 22 ronda de
financiamiento de la aceleradora de negocios Start-Up Chile. Actualmente continda su
desarrollo en Silicon Valley, San Francisco, California, EE.UU.

En un comienzo se me asigno el cargo de “Encargado de Marketing y comunicaciones”,
durante esta etapa tuve como mision:

- identificar las necesidades comunicacionales de la empresa;

- realizar estudios de mercado acerca de la situacion en materia comunicacional y
publicitaria de los competidores nacionales e internacionales;

- realizar brainstorming sobre las posibles campafias publicitarias a realizar por la
empresa, acorde a las necesidades, presupuestos y etapa de desarrollo de la misma;

- tomar contacto con medios de prensa nacionales e internacionales para informar sobre
la puesta en marcha de la fase beta de la plataforma de crowdfunding;

- tomar contacto con distintas instituciones educacionales de la ciudad de Santiago y
Vifia del mar para realizar una presentacion y workshop sobre crowdfunding, con el fin
de incentivar a los jovenes innovadores a convertirse en emprendedores globales e
invitandolos a reunir financiamiento a través de nuestros servicios y red de contactos;

- Llevar a cabo una estrategia agresiva de Social Media Marketing en conjunto con el
community manager de la empresa, realizando principalmente promociones y concursos
a través de Redes Sociales con la intencion de aumente el nimero de seguidores. En un
mes se logré aumentar en + 4.000 fans de Facebook y +35.000 twitter followers.

Después de 3 meses se me solicito hacerme cargo (adicionalmente) del RR.HH de la
empresa, esto con la intencién de reclutar nuevos jovenes profesionales para llevar a
cabo las tareas de la empresa. Entre mis funciones principales se destacan:

- Identificacién de las necesidades de recursos humanos de la empresa;

- Creacion de los perfiles profesionales y asignacion de funciones a cada uno de los
nuevos puestos de trabajo;

- Establecer los requisitos técnicos de los nuevos profesionales (programadores,
desarrolladores y disefiadores web);

- Realizar el reclutamiento online, realizar las entrevistas a los candidatos e informar
sobre los resultados a la gerencia, finalmente, tomar la decisién sobre los candidatos
idoneos para ocupar dichos cargos, realizar la negociacidn sobre salarios e incentivos y
crear los contratos de trabajo, entre otros.

Posteriormente y tras sugerir personalmente la creacion de una nueva plataforma
Ilamada Lincinews y que tiene como objetivo informar a los innovadores y pioneros en
tecnologia sobre las ultimas tendencias de la industria, se me asigno el cargo de
“Director de Operaciones”. Mis labores principales en este cargo fueron:

- Dirigir al equipo periodistico a cargo de la elaboracion de la informacion, sobre las
estrategias comunicacionales a llevar a cabo por la nueva plataforma.



- Tomar las decisiones diariamente sobre los articulos periodisticos que serian
publicados al dia siguiente, sugerir los nuevos temas que serian investigados y orientar
al equipo de trabajo acerca de las nuevas tendencias en materia de tecnologia,
programacion, disefio, entre otros.

- Mantener un correcto flujo de informacion entre los distintos departamentos de la
empresa;

- Llevar a cabo, en conjunto con el equipo audiovisual de la compafiia, la grabacién del
video corporativo y de los videos promocionales sobre la plataforma de financiamiento,
aprobando y/o rechazando las distintas propuestas gréaficas, auditivas, entre otras.

- Realizar una asesoria directa sobre la mejora del “modelo de negocio” a
emprendedores que deseaban acceder a nuestra plataforma de financiamiento, esto con
el objetivo de hacer sus productos mas atractivos y su negocio rentable, sostenible y
sustentable en el tiempo.

- Planificar a través de MS Project y plantillas de Excel los distintos proyectos que
Ilevaba a cabo la compaiiia, velar por el cumplimiento de los plazos, asignar los
recursos a cada uno de estos y emitir informes sobre los avances a la gerencia y a los
financistas de la compafiia.

- Mantener un flujo correcto de informacion entre los distintos departamentos de la
compafiia e informar constantemente al CEO sobre los avances y cumplimiento de los
plazos previamente establecidos.

Mayo 2011 — Julio 2011: Asesoria a empresa Makeachallenge, plataforma de
crowdsourcing que requeria del desarrollo de Business plan para postular a
financiamiento publico (Start-Up Chile y Global Connection).

Noviembre 2012 — Marzo 2013: Administracion de empresa-emprendimiento familiar.

INTERESES

Me interesa participar profesionalmente en aquellas compafiias que a través de su alta
calidad contribuyan con el enriquecimiento de mis conocimientos y mi experiencia,
indiferente del area de desarrollo dentro de la organizacién. De preferencia me gustaria
participar activamente integrando nuevos equipos de trabajo, compartiendo una vision y
objetivos comunes, enfrentar los desafios planteados por la organizacion, y, en
definitiva, lograr representar de la mejor forma posible a la compafiia que se decida por
contar con mis servicios profesionales.

Tengo principal interés en participar en alguna compafiia que ofrezca servicios a la gran
mineria, pues durante el Gltimo tiempo me he orientado profesionalmente a adquirir
conocimientos especificos sobre el funcionamiento de esta industria. Por otra parte,
siempre me he sentido principalmente atraido en participar activamente en alguna
empresa de fletamento internacional, compras internacionales o en cualquier compafia
gue tenga una interesante participacion a nivel internacional y que en definitiva
contribuya ampliamente en el fortalecimiento del intercambio comercial y de una sélida
economia global.



Universidad |[.’] de Valparaiso

CHILE

CERTIFICADO

I
mz AROS, Secretaria de Estudios de la Facultad de Ciencias

SHicas y Administratioas de ln Universidad de Valparaiso, CERTIFICA QUE, don
RAUL PASTEN BARAHONA, Cédula de Identidad N° 17.019.156-0, egresd de
la carrera de ADMINISTRACION DE NEGOCIOS INTERNACIONALES, al término
del seguido semestre 2011, segiin Resolucion N° 40351 de fecha 21.03.12.

Asimisiio se certifica que el seiior PASTEN BARAHONA, rindic y aprobé su examen de
grado y cancels su Titulo Profesional de Administracion de Negocios
Internacionales y Grado Licenciado en Negociaciones Internacionales que se

encuentra tramitando en la rectorin de esta Universidad.
Se otorga a peticion del interesado, para los fines de su conveniencia.

VINA DEL MAR, myo 29 de 2013.-
IGAfgsp




SERCOTEC
i

CERTIFICADO

Goblerne de Chile

Por cuanto don JUAN PASTEN BARAHONA de Cédula de Identidad N° 17.019.156-0, que realizo y aprobd el curso denominado:
Gestion Financiera
Entre los dias 25 de Febrero de 2013 y 26 de Marzo de 2013.

Este curso se desarrollé en el marco del servicio virtual "Portal de Capacitacion" de SERCOTEC dirigido a micros,
pequerio(a)s empresario(a)s y emprendedore(als.

Otorgado en Marzo de 2013
.
b
[

Gerente de lanoyacion y Desarrollo

SERCOTEC, el apoyo a las MIPES

& SERCOTEC

CERTIFICADO

Goblerne de Chile

Por cuanto don JUAN PASTEN BARAHONA de Cédula de identidad N° 17.019.156-0, que realizo y aprobd el curso denominado:
Gestion Legal
Entre los dias 25 de Febrero de 2013 y 26 de Marzo de 2013.

Este curso se desarrollé en el marco del servicio virtual "Portal de Capacitacion" de SERCOTEC dirigide a micros,
pequenio(a)s empresario(a)s y emprendedore(a)s.

Otorgado en Marzo de 2013

o

Gerente de Fanoyacion y Desarrollo

SERCOTEC, el apoyo a las MIPES




